S CNAO Qtti Kayttéehdot 13

5.10.2015

Senaattilan kayttoehdot

Rekisterdityessddn Senaattilan kdyttdjiksi kdyttdjé hyviksyy ndmd kdyttéehdot kokonai-
suudessaan ja sitoutuu noudattamaan niitd.

Yleista

Senaattila.fi -verkkosivusto (my6h. Senaattila) on Senaatti-kiinteistdjen sdhkdisen asioinnin
palvelueteinen, jonka kautta kayttdja voi kirjautua Senaatti-kiinteistdjen sahkoisiin asiointi-
palveluihin. Kaytettavissa olevia asiointipalveluita ovat esim. palvelupyynnat, tilavaraukset ja
extranet.

Palveluiden sisalto

Palvelupyynnot on yhteydenpidon ja tiedonvilityksen apuvéline Senaatti-kiinteistoiltd vuok-
ratuissa tiloissa toimivien tahojen valilla. Kayttdja voi jattaa Senaatti-kiinteistdilta vuokrattui-
hin tiloihin liittyvia palvelupyynt6ja, seurata niiden kasittelya seka lukea ajankohtaisia tiedot-
teita ja asiakirjoja kiinteiston kayttoon liittyen. Lisdksi kdyttaja nakee palvelupyynnoissa kiin-
teiston toimintaan liittyvien sidosryhmien nimi- ja yhteystietoja.

Tilavaraukset on Senaatti-kiinteistdjen hallinnoimissa kohteissa kaytettava neuvottelutilojen
ja kokouskahvitusten varausjarjestelma. Tilavarausten kayttdjia ovat Senaatti-kiinteistdjen
vuokralaiset, aula- ja ravintolapalveluiden tyontekijat seka Senaatti-kiinteistdjen henkilosto.

Extranet on Senaatti-kiinteistdjen asiakkaiden tilahallinnasta ja sopimuksista vastaaville hen-
kiléille suunnattu tietopalvelu. Extranetissd kayttdja voi katsella organisaatioonsa liittyvia
kohde- ja sopimustietoja seka asiakirjoja. Sopimusten teko, purku tai muokkaus ei ole mah-
dollista Extranetissa, vaan tapahtuu Senaatti-kiinteistdjen yhteyshenkilon kautta.

Senaattilaan rekisteréityminen

Rekisterdityminen Senaattilaan vaatii toimivan, tunnistettuun Senaatti-kiinteistojen asiakas-
organisaatioon  yhdistettavdan  sahkopostiosoitteen ja  puhelinnumeron.  Virtu-
luottamusverkostoon liittyneet kayttdjat voivat rekisterditya ja kirjautua palveluun Virtu-
tunnuksillaan.

Valtionhallinnon sisdisissa verkkopalveluissa kdyttéjat tulee aina tunnistaa (VAHTI 12/2006).
Sahkopostiosoitteen tai Virtu-tunnuksen avulla Senaatti-kiinteistét varmistaa, ettd Senaatti-
lan kdyttdja on Senaatti-kiinteistdjen asiakasorganisaation edustaja. Senaattila-tunnukset on
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tarkoitettu ainoastaan henkilokohtaiseen kayttoon ja kayttdja toimii palvelussa omalla nimel-
ldan.

Kayttdjan oikeudet ja vastuut

Rekisterditymalld Senaattilaan kdyttdja saa kayttooikeuden erikseen madariteltyihin palvelui-
hin, jotka on kuvattu kappaleessa "Palveluiden sisaltd”. Senaattilassa julkaistujen palveluiden
kayttooikeudet maarittelee Senaatti-kiinteistot. Extranet-palvelun kayttd edellyttaa lisaksi,
etta kayttdjalla on organisaationsa padkayttdjan myontamat Extranetin kdyttooikeudet. Saa-
dessaan kdyttéoikeudet Extranet-palvelun kayttoon, sitoutuu kayttdja noudattamaan Ext-
ranetin tietoldhteena toimivan HTH-tietopalvelun kadytt6on liittyvia sopimusehtoja.

Kayttdja vastaa siitd, ettd hanelld on tarvittavat oikeudet toimia Senaattilassa tyénantajansa
edustajana.

Kayttaja vastaa kaikista tunnuksillaan Senaattilassa tehdyista toimenpiteista.

Kayttdja on vastuussa siitd, ettd salasana, kdyttdjatunnus tai muu vastaava tieto ei paady
vaariin kasiin.

Salassa pidettavan tiedon kasittelyn osalta on huomioitava, mitda on todettu myéhemmin
naissa ehdoissa kohdassa Salassa pidettdvdn tiedon késittely.

Senaattilan paakayttdjaoikeudet myontda Senaatti-kiinteistot. Padkayttdjalla on oikeus luoda
uusia kayttajia, muokata olemassa olevien kayttajien oikeuksia ja poistaa organisaatioonsa
kuuluvia kayttajia. Paakayttajan vastuulla on yllapitaa organisaationsa kayttdjatunnuksia si-
ten, ettd kayttdjien oikeudet on maaritelty oikein ja etta organisaation palveluksesta poistu-
neiden henkildiden tunnukset poistetaan jarjestelmasta.

Senaatti-kiinteistojen oikeudet ja vastuut

Senaatti-kiinteistdilla on oikeus valvoa Senaattilan kayttoa. Senaatti-kiinteistdjen paakayttaja
voi tarvittaessa tarkastella kayttajien tekemia toimintoja Senaattilan sovelluksissa ja reagoida
mahdollisiin vaarinkaytoksiin.

Senaatti-kiinteistdilla on oikeus kdyttdaa Senaattilaan muodostuvia tietoja asiakkuuden hoi-
dossa, palautteen kerdamisessa, palveluntuottajien ohjauksessa seka palveluiden kehittami-
sessd. Tietoja ei luovuteta kolmannelle osapuolelle markkinointikayttoon.

Senaatti-kiinteistot ei vastaa kadyttdjien Senaattilaan lisaamien, poistamien tai muokkaamien
tietojen virheellisen sisallon tai virhetoiminnan taikka naiden kayttoehtojen vastaisen toi-
minnan mahdollisesti aiheuttamista valillisista tai valittomista vahingoista.

Senaatti-kiinteist6illa on oikeus muuttaa kayttdjan oikeuksia tai poistaa kayttajan oikeudet
kokonaan esim. vaarinkayton vuoksi tai mikali tunnus on ollut vahintdan vuoden kadyttamat-
tomana. Vaarinkayttda voi olla esim. esiintyminen toisen kayttdjan nimissa.
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Salassa pidettdvan tiedon ja henkilotietojen kasittely

Senaattilassa toimiessaan kayttdja sitoutuu noudattamaan tietojen salassapidosta ja vaitiolo-
velvollisuudesta annettuja voimassa olevia saadoksid, kuten viranomaisen toiminnan julki-
suudesta annettua lakia (621/1999) ja valtioneuvoston asetusta tietoturvallisuudesta valti-
onhallinnossa (681/2010).

Senaattila on tarkoitettu ainoastaan julkisen tiedon kasittelyyn ja valittamiseen. Kayttaja si-
toutuu olemaan syottamatta Senaattilaan julkisuuslain tai sen nojalla annettujen sdadosten,
muun sdadoksen tai sopimuksen perusteella salassa pidettdvaa tietoa. Poikkeuksen edelld
mainitusta muodostaa Senaattilan Extranet-palvelu, jossa voidaan kasitelld my6s salassa pi-
dettavaa, korkeintaan STIV -luokiteltua tietoaineistoa. Extranet-palvelun kayttooikeuksissa
on rajattu, ettei palvelun kayttadja voi nahda eika kasitellda muiden organisaatioiden kayttajien
tietoja.

Henkilotietoja tulee kasitella henkildtietolain (523/1999) edellyttamalla tavalla.

Kaytto- ja huoltokatkot

Kayttokatkot ovat mahdollisia huollon, jdrjestelman paivityksen tai muun syyn vuoksi.
Senaatti-kiinteistot pyrkii tiedottamaan suunnitelluista kaytto- ja huoltokatkoista. Huoltokat-
kot ajoitetaan ensisijaisesti klo 17-08 vilille.

Voimassaolo

Nama kayttéehdot ovat voimassa 5.10.2015 alkaen.
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